Impacto de la corrupcion en la desconfianza politica

Efrén Arellano Trejo*

En el primer nimero del Boletin-CESOP se analizaron los bajos niveles de
confianza que suscitan en México las instituciones politicas. El presente
ensayo sostiene que uno de los factores principales que provoca esa
desconfianza es la percepcién sobre la corrupcion; de tal manera que la
transparencia y la rendicion de cuentas deben asumirse como factores
esenciales para recuperar la confianza ciudadana.

La legitimidad es el creer que, a pesar de los
defectos y las fallas, las instituciones politicas
existentes son mejores que otras que pueden ser
establecidas y por lo tanto, pueden exigir
obediencia.

Juan Linz

En México, de acuerdo con estimaciones del Banco Mundial, la corrupcién
absorbe alrededor de 9 por ciento del Producto Interno Bruto, cifra superior al total
del gasto educativo del pais.'Otro andlisis indica que si en Singapur existieran los
niveles de corrupcion que se observan en México, esto representaria un aumento
de 21 puntos porcentuales en su tasa impositiva, lo cual deprimiria
considerablemente el flujo de inversion extranjera directa.?

Por su parte, el Secretario de Hacienda, Francisco Gil Diaz, calculd que
México tendria menos de la mitad de su deuda publica actual si se eliminaran la
corrupcion y los precios subsidiados, segun un articulo publicado en la revista
canadiense Fraser Forum.®

La corrupcion de los altos funcionarios introduce serias distorsiones en la
economia y en la sociedad en diversos paises. Los actos corruptos generan
grandes beneficios individuales, al mismo tiempo que politicas publicas
ineficientes e inequitativas. Estudios empiricos han demostrado que los

gobernantes corruptos favorecen proyectos publicos de capital intensivo con poco

! Este dato fue dado a conocer por Lea Bravslavski, gerente de adquisiciones del Banco Mundial, en
conferencia de prensa durante el foro internacional “México contra la Corrupcion”. Véase Jorge Ramos Pérez,
“Supera corrupcidn al gasto educativo: BM”, en El Universal, 16 de abril de 2002, p. 4.

2 Wei S-J, “How Taxing Is Corruption on Internacional Investors?”, NBER Working Paper, nim. 60, citado
en OCDE, Las reglas del juego cambiaron: la lucha contra el soborno y la corrupcién, México, 2000, p. 19.

3 “Infla la corrupcion deuda publica”, en Reforma, primera plana, 13 de Junio de 2003.

Centro de Estudios Sociales y de Opinion Publica pag. 1
* Con apoyo en procesamiento estadistico de Ernesto Cavero Pérez.



valor para promover el desarrollo econémico, asi como la explotacion irracional de

los recursos naturales.*

La cultura de la corrupcion

La corrupcion, ademas de generar un botin para quienes se benefician de ella y
provocar el despilfarro de programas sociales legitimos, genera progresivamente
conductas en las cuales se le percibe como algo tolerable y, en algunos casos, no
necesariamente punible. Esto ocurre cuando los infractores de la ley y la gente en
general deja de identificar a la corrupcion como un delito y los acepta como algo
rutinario dentro de los parametros de la convivencia cotidiana.

Incluso, hay quienes han llegado a justificar la corrupcion, al sefalar que
ésta funciona como un mecanismo de equilibrio social® o bien que puede provocar
beneficios econémicos no solo para quienes reciben los sobornos. Sin embargo,
los estudios disponibles indican que la tolerancia hacia estas practicas alienta su
extensidon a otros campos y acarrea consecuencias aun mas dafinas; contribuye a
crear atmosferas de inseguridad en los negocios (pues la certeza comprada con
un soborno es inestable); y genera grupos de interés con una gran capacidad para
oponerse a las reformas que el Estado debe realizar para combatir la corrupcion.®

La cultura de la corrupcion en México, segun explica Stephen D. Morris, se
caracteriza por su proliferacion en la vida civil, “por la glorificacién cultural de la
corrupcion en ciertos sectores de la poblacion, por el surgimiento de una
moralidad distorsionada en la clase media, por la desviacion de la responsabilidad
individual y por la difusién de la desconfianza y el cinismo hacia el gobierno y los

funcionarios publicos”.’

* Una clasificacién de las diversas modalidades que puede asumir la corrupcién y sus consecuencias
econdmicas se puede encontrar en Susan Rose-Ackerman, La corrupcion y los gobiernos. Causas,
consecuencias y reforma, Siglo Veintiuno de Espafia Editores, Espafia, 2001, 366 pp.

* Es ilustrador el relato de Josefina Zoraida VVazquez, quien afirma que cuando fue coordinadora del libro de
texto gratuito en 1972, se propuso incluir el tema de la corrupcion en el libro de cuarto afio, pero que enfrento
la negativa de funcionarios y un socidlogo, quienes le “trataron de explicar que la corrupcion era un medio de
equilibrio social”. Véase Josefina Zoraida Vazquez, Luis Féder y Fernando Escalante, “La corrupcion en
México”, en José Gutiérrez Vivo (coordinador) El otro yo del mexicano, Infored y Océano, México, 1998, pp.
109-124.

® Rose-Ackerman, op. cit., p. 21-23.

" Stephen D. Morris, Corrupcion y politica en el México contemporaneo, Siglo XX| editores, México, 1992, p.
94.
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La persistencia de esta cultura se puede identificar a partir de la revision de
los siguientes tres indicadores: primero, existen encuestas realizadas por
organismos internacionales y nacionales que muestran una alta permisividad entre
la poblacién hacia practicas corruptas y deshonestas; segundo, dentro de la
clasificacion que elabora anualmente Transparencia Internacional, que mide la
percepcion de analistas de riesgo y empresarios, Meéxico aparece
sistematicamente con niveles que indican una alta proliferacion de practicas
corruptas; y tercero, tal como se puede observar en la gréfica 1, cuando menos
desde hace seis afos, salvo en un periodo muy corto, ha sido mayoritaria la
poblacion que sefala que las acciones emprendidas por el Presidente en turno en
contra de la corrupcion son “pocas” o “regulares” (habria que considerar que en

ésta ultima medicion sélo se incluye a la poblacién que cuenta con teléfono en su

domicilio).
Grafica l
¢, Qué tanto esté haciendo el Presidente para combatir la corrupcion?
70
60
8 56 /\.LKI—SG—I%
50 ‘-'43 \JC
2]
()
@ 40 46
c
g 2 A e 4
o 29 )
o
55 %
20 26
3
N5 af \“7
O L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} L} T T T T T
© © N~ N~ N~ [ee] © [e0} ()] (o)) (o2} o o o - — — N AN
(o2} (e} (o] (o2} (e} (o] (o2} (e} (o] (o] (e} o o o o o o o o
C B 92 ¢ B 9 £ B 9 < B 9 ¢ B &£ < B a9 c
5 0o ¢ 30 ¢ 3 o0 ¢ 3o ¢ 3 o0 ¢ s oL A3
—e— Mucho —#— Poco/Regular —A&— Nada

Fuente: Tomada de Leticia Juarez Gonzalez, “El color de la legalidad, segun el color del cristal con que se
mire”, ponencia presentada en el Coloquio de Andlisis de Encuestas Nacionales sobre Cultura Politica y
Practicas Ciudadanas, ciudad de México, 14-16 de agosto de 2002, p.17, con base en encuestas
telefénicas de “Acontecer nacional y opinién publica”, vol. | y 1l, México, BGC Ulises Beltran y Asociados,
S.C., con una muestra nacional a poblacion mayor de 18 afios y, para datos previos a 2001, CIDE, Estudios
de Opinién Publica de la Presidencia de la Republica, 1988-1994 y 1994-2000.
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Las evidencias estadisticas indican que el nivel de percepcion de corrupcion
es uno de los principales elementos que influye en la desconfianza de los
ciudadanos hacia las autoridades mexicanas. A continuacion se describen los
principales indicadores sobre este tema y se realiza una comparacion entre
poblacion con alto y bajo nivel de percepcion de la corrupcion y sus niveles de

confianza en las autoridades politicas.

Indicadores sobre corrupcion

Varias encuestas internacionales y nacionales coinciden en sefalar que los
ciudadanos mexicanos registran los niveles mas altos de percepcion sobre
corrupcion y de tolerancia hacia practicas corruptas.

Por lo que se refiere a este Ultimo aspecto, resulta util la Encuesta Mundial
de Valores, que se realiza en mas de 40 paises. De acuerdo con el ejercicio
correspondiente a 1990-1993, sélo 55 por ciento de los mexicanos entrevistados
considerd que “nunca se justifica que alguien acepte sobornos para cumplir con
sus obligaciones”; se trata del porcentaje mas bajo de un total de 43 paises en los
cuales se realizo el estudio. De acuerdo con esta misma encuesta, Unicamente 41
por ciento de los mexicanos entrevistados dijo que “nunca se justifica hacer
trampa en el pago de impuestos”. Sélo Bélgica registré una cifra menor (38 por
ciento), en tanto que Moscu tuvo un porcentaje igual al de México, con lo cual
estas tres poblaciones fueron las peores calificadas en este rubro.

Un dato mas extraido de esta encuesta indica que 50 por ciento de los
entrevistados en México consideré que “nunca se justifica comprar bienes
robados”. Nuevamente fue el pais peor calificado, la nacién que le siguié en orden
ascendente fue Francia, la cual registré 16 puntos porcentuales mas que México.
En el cuadro 1 es posible observar nueve diferentes preguntas sobre la tolerancia
hacia practicas corruptas, en las cuales México aparece constantemente en los

altimos lugares y, en seis de ellas, en la dltima posicion.
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(ENCUESTA MUNDIAL DE VALORES, 1990-1993)

Cuadro 1
PosICION DE MEXICO SEGUN TOLERANCIA HACIA PRACTICAS CORRUPTAS Y DESHONESTAS

Pregunta: por favor, digame para cada una de las siguientes afirmaciones, si usted piensa que
siempre se justifica, nunca o algunas veces (los porcentajes representan a quienes contestaron nunca

se justifica).
Posicién de
Pais mejor Pais peor Méxi México entre los
' ; éxico :
ubicado ubicado paises en que se
aplicé la pregunta
Irlanda del
1. Robar un carro para dar un paseo Norte México 56% 40 de 40
(98%)
2. Alguien que acepta sol_oorn_os enel | Argentina México 5506 43 de 43
desempefio de sus obligaciones (95%)
3. Comprar cosas que usted sabe Corea del
' P q Sur México 50% 42 de 42
que fueron robadas (92%)
4. Hacer trampa en los impuestos Corea del Bélgica
) - Sur 41% 40 de 42
cuando es posible (91%) (38%)
5. No reportgr el dafio realizado a un | Dinamarca México 330 40 de 40
auto estacionado (84%)
6. Eludir el pago en el transporte India . o
piiblico (84%) México 32% 40 de 40
Buloaria Alemania
7. Mentir en beneficio propio 790/ occidental 31% 38 de 43
(70%) (25%)
8. Reclamar beneficios del gobierno Turquia Checoslovaquia o
cuando no se tiene derecho a ellos (84%) (2%) 25% 41de 43
9. Quedarse con dinero encontrado Bulgaria México 2306 39 de 39
casualmente (72%)

Fuente: Elaboracion propia con datos de Ronald Inglehart, Miguel Basafiez y Alejandro Moreno,
Human Values and Beliefs: A Cross-Cultural Sourcebook. Political, Religious, Sexual and Economic
Norms in 43 Societies: Finding from the 1990-1993 World Values Survey, The University of
Michigan Press, tablas de la V296 a V306.

Aunque se trata de aspectos estrechamente relacionados, hablar de la
tolerancia hacia practicas corruptas y deshonestas es diferente con respecto a la
percepcion que tiene la poblacién sobre lo extendido que esta la corrupcion.
Varios estudios miden niveles de percepcién de la corrupcion, debido a las
dificultades que conlleva cuantificar la presencia o extension de sobornos y
cohecho.

El peridédico Reforma realizé dos estudios, en agosto de 2001 y 2002, que
permiten establecer comparaciones sobre los cambios ocurridos con respecto a
las percepciones sobre la corrupcion, los cuales indican un incremento en estos

niveles. En la primera de estas encuestas, 45 por ciento de los entrevistados

Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica pag. 5




considerd que la corrupcion en México habia aumentado, para el afio siguiente
este porcentaje fue de 48 por ciento; en tanto, la cifra de quienes consideraron que
la mayoria de los mexicanos son corruptos pasé de 47 a 55 por ciento. En el
cuadro numero 2 se observa que las percepciones sobre la corrupcién existente
entre diversos sectores de la sociedad, experimentaron un ligero incremento.
Destacan en esta tendencia “maestros” y “empresarios”, con incrementos de seis y
cinco puntos porcentuales respectivamente.?

Resulta relevante, asimismo, que lo peor calificados fueron los politicos, los
policias y los Diputados: tres cuartas partes de la poblacién, sefiala la encuesta de
Reforma, los considera como “muy corruptos”. Habria que afadir que son al
mismo tiempo los sectores que generalmente aparecen con los mas bajos niveles

de confianza ciudadana.’®

Cuadro 2
PERCEPCIONES SOBRE LA CORRUPCION, SEGUN SECTORES

En una escala de 0 al 10, donde 0 significa “nada corrupto” y 10 “muy corrupto”, en general,
¢,cémo calificaria a...? Los porcentajes representan a quienes dieron una calificacion de 7 a
10.

2001 (%) 2002 (%) Diferencia
Los politicos 81 82 +2
Los policias 80 79 -1
Los diputados -- 77 --
Los lideres sindicales 69 71 +2
Los jueces 68 69 +1
Los burécratas 60 62 +2
Los empresarios 50 55 +5
Los comerciantes 42 46 +4
Los periodistas 33 37 +4
Los maestros 28 34 +6
Los sacerdotes -- 28 --

FUENTE: “La cultura del soborno”, Reforma, 29 de agosto de 2002, p. 8-A.

Un dato adicional corrobora esta tendencia. En julio de 1993, Transparencia
Internacional dio a conocer su primer “Barometro Global de la Corrupcién”, el cual
mide actitudes y las expectativas con respecto a los niveles de corrupcion futuros.

Para el caso de México, la policia (36 por ciento de los entrevistados) y los

® Departamento de investigacion del periédico Reforma, “La cultura del soborno”, Reforma, 29 de agosto de
2002, p. 82 La segunda encuesta se aplicd a 851 personas mayores de 18 afios, entre el 3y el 4 de agosto de
2002. Con un margen de error de +/- 3 por ciento y un nivel de confianza de 95 por ciento. Los resultados son
representativos de las personas de 18 afios 0 mas que tienen una linea telefonica en su domicilio.

° Cfr Maria de los Angeles Mascott y Efrén Arellano, “La Céamara de Diputados y la opinién publica”, en
Boletin del Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica, nimero 1, Camara de Diputados, México,
octubre de 2002, pp. 4-9.
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partidos politicos (20 por ciento) fueron las instituciones mas frecuentemente
mencionadas como la primera opcidon en la que se desearia desaparecer a la
corrupcion.®®

Desde 1995, Transparencia Internacional también elabora un indice de
Percepcion de la Corrupcion, que refleja el grado de corrupcion percibido por
empresarios y analistas de riesgo en cada uno de los paises estudiados. Tal como
se puede observar en la gréafica 2, en una escala de 0 a 10, donde 0 es altamente
corrupto y 10 libre de corrupcion, México ha obtenido, desde 1998, una calificacién
de entre 3.3 y 3.4. De acuerdo con este indice, paises como El Salvador, Brasil,
Peru, Costa Rica y Chile estan mejor calificados; este ultimo pais, por cierto, tiene
la mejor posicién en América Latina y en 2002, a nivel internacional, se ubico en el

lugar 17 entre 102 paises evaluados.

Gréfica 2
indice de Percepcion de la Corrupcion. América Latina, paises mejores o
similares evaluaciones a las de México (1995-2002)*
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Fuente: Transparency International, www.transparency.org
* 10 = altamente limpio; 0 = altamente corrupto

10°se formulé la siguiente pregunta a 30,487 personas distribuidas en 44 paises: si tuviera una varita mégica y
pudiera eliminar con ella la corrupcion de una de las siguientes instituciones, ;cual elegiria primero? La
encuesta fue levantada por Gallup International, en vivienda, en julio de 2002. El reporte completo puede
consultarse en www.transparency.org/surveys
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Corrupcién y desconfianza politica

Las encuestas sobre la corrupcion coinciden en sefalar que la ciudadania se
identifica en varios niveles como parte del problema. Asi, a la pregunta del diario
Reforma, “¢cudl cree que es la principal causa de la corrupcion en México?”, la
respuesta otorgada por el mayor numero de entrevistados fue “la cultura y
educaciéon de los mexicanos” (44 por ciento), seguida por razones que no concitan
ni siquiera a la mitad de los incluidos en este primer rubro: “la necesidad” (18 por
ciento), “la falta de aplicacion de la ley” (14 por ciento), “falta de vigilancia” (12 por
ciento) y “falta de transparencia” (7 por ciento).

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Cultura Politica y Practicas
Ciudadanas 2001 (ENCUP), realizada por la Secretaria de Gobernacion, 68 por
ciento de los entrevistados coincide en que la corrupcion “es de los politicos y los
ciudadanos” y 22 por ciento “sOlo de los politicos”. Ademas, ante la pregunta
“¢quién cree usted que respeta menos las leyes: los gobernantes, los ciudadanos
0 ambos?”, 44 por ciento considerd que “ninguno las respeta”, en tanto que 30 por
ciento sefialé a “los gobernantes”.**

A partir de las bases de datos generadas por la ENCUP, es posible analizar
el grado en que la percepcién sobre la corrupcion influye en la desconfianza
politica. Para ello, se seleccionaron las preguntas sobre la confianza que la
poblacién expresé hacia cuatro figuras politicas: el presidente de la Republica, el
gobernador (o jefe de gobierno para el DF), los Diputados y los partidos politicos, y
se observaron sus variaciones entre la poblacién que consideré que la corrupcion
es “sélo de los politicos” y entre aquella que coincidié en que la corrupcién es “sélo
de los ciudadanos”. Ademas, se analizd qué tanto variaba la confianza politica a
partir de las diferentes percepciones sobre la situacion econdmica personal, el

conocimiento basico sobre los Diputados y la escolaridad.

1 poder Ejecutivo Federal, Secretaria de Gobernacion, Encuesta Nacional de Cultura Politica y Practicas
Ciudadanas 2001, Poder Ejecutivo Federal. Los informantes, de 18 o mas afios, fueron seleccionados a partir
de una tabla de nimeros aleatorios entre los habitantes de cada vivienda. El levantamiento se realizé del 4 de
noviembre al 7 de diciembre de 2001. Se visitaron 4 mil 200 viviendas, en las 32 entidades federativas y en
600 localidades del pais, 83.23 fueron entrevistas efectivas (la ficha técnica no incluye nivel de confianza ni
porcentaje de error probabilistico).
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Se observd que la desconfianza politica es mas acentuada entre quienes
perciben que la corrupcion es sélo de los “politicos” y entre quienes califican como
“mala” su situacion econémica. En contraste, el nivel de escolaridad y los
conocimientos sobre las funciones de la Cémara tienen un peso menos
significativo en la desconfianza expresada hacia las autoridades politicas
seleccionadas. A continuacion se detallan estas tendencias.

Tal como se observa en el cuadro 3, para el caso de Diputados y senadores,
entre aquellos que piensan que la corrupcion es solo de los politicos, casi 52 por
ciento no les tiene nada o casi nada de confianza. Este porcentaje disminuye casi
19 puntos entre aquellos que consideran que la corrupcién es soélo de los
ciudadanos.

Es decir, a mayores percepciones sobre la corrupcién se incrementa la
desconfianza en los legisladores. Esta observacion es igualmente valida para las
cuatro figuras seleccionadas para este ejercicio; en promedio, la desconfianza se
incrementd en 13.5 puntos porcentuales.

La desconfianza politica también aumenta en la medida en que se deteriora
la evaluacién de los entrevistados sobre su propia situacion econémica (véase
cuadro 4). Asi, entre quienes consideraron tener una situacion economica “buena”,
el porcentaje que afirmd tener “nada” o “casi nada’ de confianza en los
legisladores fue de casi 35 por ciento. En cambio, entre aquellos que consideraron
su situacion econdémica actual como “mala” esta cifra fue de 47 por ciento; es decir,

12 puntos porcentuales mas.

Cuadro 3
DESCONFIANZA EN FIGURAS POLITICAS, SEGUN PERCEPCION DE LA CORRUPCION
Personas que expresaron tener nada o casi nada de
confianza en las siguientes figuras
Presidente de | Gobernador | Partidos | Diputados
la Republica o Jefe de | politicos y
Gobierno Senadores
¢ Usted cree que la corrupcién es de los
politicos, de los ciudadanos o de ambos?
So6lo de los politicos (1) 26.0% 27.3 53.3 51.9
De los politicos y de los ciudadanos (2) 18.9% 18.1 43.8 38.2
Sdélo de los ciudadanos (3) 17.8% 15.2 38.4 33.0
Diferencia entre (1) y (3) -8.2 -12.1 -14.9 -18.9

Fuente: Elaboracién propia con datos de la ENCUP, op. cit., tablas 4.ey 4.c
* Los porcentajes no suman 100, debido a que fueron calculados sobre diferentes poblaciones.
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Resulta significativo que en este caso, el presidente de la Republica es
quien incrementa en mayor medida sus niveles de desconfianza; lo cual
seguramente se explica por la vinculacion que generalmente establece la mayoria
de la poblacion entre la marcha de la economia y el desempefio presidencial.
También llama la atencion el hecho de que considerando a las cuatro figuras
politicas incluidas en este ejercicio, en promedio la desconfianza se incrementa en
13.5, cifra idéntica a la encontrada en el apartado correspondiente a percepcion
sobre la corrupcion.

Cuadro 4
DESCONFIANZA EN FIGURAS POLITICAS, SEGUN PERCEPCION SOBRE SU SITUACION ECONOMICA

Personas que expresaron tener nada o casi nada de
confianza en las siguientes figuras
Presidente de | Gobernador | Partidos | Diputados
la Republica o Jefe de | politicos y
Gobierno Senadores
Considera que su situacion econodmica en
este momento es...
Buena (1) 12.5% 14.4% 38.3% 34.8%
Regular (2) 18.8% 19.0% 45.8% 41.2%
Mala (3) 28.0% 26.8% 52.0% 47.2%
Diferencia entre (1) y (3) +15.5 +12.4 +13.7 +12.4

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENCUP, op. cit., tablas 4.my 4.c
* Los porcentajes no suman 100, debido a que fueron calculados sobre diferentes poblaciones.

El cuadro 5 indica que la desconfianza politica es mayor entre aquellas
personas que no tienen conocimientos basicos sobre el funcionamiento de la
Camara de Diputados, lo cual es aun mas acentuado para el caso de los
legisladores federales. Asi, entre quienes saben cuanto tiempo dura un diputado
en su cargo, la poblacién que sefial6 tener “nada” o “casi nada” de confianza en
los legisladores fue de 37 por ciento; este porcentaje se incrementa 10 puntos
entre aquellos que no conocen el tiempo que dura un diputado en su cargo.

No obstante estas variaciones, se trata de cifras menores a las observadas
en relacion con la percepcion sobre la corrupcion y la evaluacion de la economia
personal. En promedio, el incremento de la desconfianza para las cuatro figuras

politicas consideradas fue de 6.4.
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Cuadro 5
DESCONFIANZA EN FIGURAS POLITICAS, SEGUN CONOCIMIENTOS SOBRE LA CAMARA DE
DIPUTADOS*

Personas que expresaron tener nada o casi nada de
confianza en las siguientes figuras
Presidente de | Gobernador | Partidos | Diputados
la Republica o Jefe de | politicos y
Gobierno Senadores
¢, Sabe usted cuanto tiempo duran los
diputados federales en el cargo?
Tres afios (1) 18.1% 19.6% 43.0% 37.2%
Respuestas incorrectas (2) 24.3% 22.8% 50.7% 47.3%
Diferencia entre (1) y (2) 6.2 3.2 7.7 10.1

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENCUP, op. cit., tablas 2.fy 4.c
* Los porcentajes no suman 100, debido a que fueron calculados sobre diferentes poblaciones.

El nivel educativo es frecuentemente una variable explicativa sobre las
diferentes percepciones y actitudes que portan los individuos en la sociedad. Sin
embargo, como se observa en el cuadro 6, no es posible establecer una relacién
directa entre nivel educativo y confianza para todas las figuras politicas aqui
analizadas. Asi, para el caso del presidente, gobernador (o jefe de gobierno) y los
legisladores, en la medida que se incrementa la preparacion escolar de los
entrevistados disminuye la desconfianza politica. En promedio la disminucién es
de siete puntos porcentuales. Pero esta tendencia no es la misma para el caso de
los partidos politicos; para los cuales, la desconfianza es ligeramente mayor entre
quienes tienen licenciatura o posgrado, que entre aquellos que tienen preparatoria,

lo cual contradice la tendencia observada en el resto de las figuras politicas.

Cuadro 6
DESCONFIANZA EN FIGURAS POLITICAS, SEGUN NIVEL EDUCATIVO *

Personas que expresaron tener nada o casi nada de
confianza en las siguientes figuras
Presidente de | Gobernador | Partidos | Diputados
la Republica o Jefe de | politicos y
Gobierno Senadores
Instruccién escolar
Primaria y sin instruccion(1) 22.5% 22.4% 47.5% 43.6%
Secundaria (2) 20.5% 19.6% 46.5% 42.1%
Preparatoria (3) 19.1% 19.1% 42.2% 39.3%
Licenciatura y posgrado (4) 15.1% 17.8% 44.2% 34.6%
Diferencia entre (1) y (4) -7.4 -4.6 -9.0

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENCUP, op. cit., tabla 4.c
* Los porcentajes no suman 100, debido a que fueron calculados sobre diferentes poblaciones.
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Corrupcién y capital social

La corrupcion puede estudiarse también a partir de la persistencia de otras
actitudes de la sociedad mexicana, tales como la falta del trabajo en equipo, el
poco aprecio por la ley, una solidaridad muy corta (solo aplicable a los miembros
de grupos cercanos, pero no extensiva para toda la sociedad), asi como la falta de
didlogo y su reemplazo por decisiones impuestas en las relaciones familiares,
labores y politicas, por supuesto.*?

Dos de los rasgos sobresalientes de esta cultura politica mexicana es la
vinculacion con las autoridades a partir de una politica paternalista y el poco
apego que existe hacia la legalidad. En cuanto al primero de estos rasgos, en
tanto que los bienes o servicios son finalmente provistos por el Estado —segun
explica José Antonio Aguilar Rivera— “el vinculo que se establece es clientelar: el
patron dispensa favores a sus clientes a cambio de sumisién, apoyo y
obediencia”.’® Este autor destaca que, de acuerdo con la ENCUP, 40 por ciento de
los entrevistados que percibian de 781 a 1,170 pesos, afirm6 que actuar a través
de relaciones personales y familiares (utilizar palancas) era el método mas
efectivo para influir en las decisiones del gobierno.

En México, por otra parte, existen evidencias empiricas de la escasa
solidaridad que cotidianamente se percibe entre la gente (los casos de desastre o
emergencia merecerian un tratamiento aparte). De acuerdo con la ENCUP, citada
lineas arriba, 77 por ciento de los entrevistados estuvo de acuerdo en que “la
mayoria de la gente casi siempre soOlo se preocupa de si misma”; y una cifra
similar (72 por ciento), consider6 que “si uno no tiene cuidado de si mismo, la
gente se aprovechard”. En tanto, sélo cuatro de cada diez personas coincidié con
la frase “la mayoria de las personas son solidarias”.

Ante el escaso sentimiento de solidaridad colectiva existente, lo que
predomina es el individualismo y las interacciones personalistas. Es en este

contexto cerrado y aislado, a decir de Stephen D. Morris, en donde abundan las

2. Un resumen en torno a estos temas puede verse en Josefina Zoraida Vazquez, Luis Féder y Fernando
Escalante, op. cit., pp. 109-124.

3 José Antonio Aguilar Rivera, “Cultura politica y capital social en México: una interpretacion critica”,
ponencia presentada en Coloquio de Andlisis de Encuestas Nacionales sobre Cultura Politica y Practicas
Ciudadanas, IFE, Secretaria de Gobernacién, ciudad de México, 14-16 de agosto de 2002, p. 17.
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practicas corruptas: “en este nivel la corrupcién, las relaciones patron cliente, el
personalismo, los equipos y las camarillas, los empresarios politicos, los
intermediarios, la cooptacion y otras formas de interacciones personales dominan
la politica mexicana”.**

Un comportamiento ilegal es también una forma de mostrar desinterés por
los demas, en tanto que no se tiene aprecio por el orden que supuestamente
deberia regular la conducta de la comunidad en su conjunto. En la sociedad
mexicana es posible percibir una actitud ambigua frente al estado de derecho: la
mayoria de la gente esta a favor de elegir a un lider que conozca y aplique
siempre las leyes; pero al mismo tiempo casi 60 por ciento estd de acuerdo en que
“el pueblo puede desobedecer la ley si le parece injusta” y otro 40 por ciento cree
que “si un hombre mata a otro y la autoridad no hace nada, los miembros de la
autoridad deben tomar en sus manos el castigo”.*®

Esta ambigledad se retroalimenta con una mala percepcidn que existe
sobre la forma en que se aplica la ley en México. De acuerdo con una encuesta
telefonica nacional aplicada en junio de 2002, casi 60 por ciento de los
entrevistados considerd que la ley se aplica mal o muy mal; en tanto, sélo 12 por

ciento consideré que se aplica bien o muy bien.*®

Revertir la desconfianza

El andlisis de la confianza politica es una moda académica, a decir de José
Antonio Aguilar Rivera; sin embargo, también sefiala que hoy en dia muchos
economistas y politdlogos reconocen que un sistema de incentivos adecuados
para los actores politicos no es suficiente para construir arreglos democraticos
sélidos y que “hace falta algo mas —presumiblemente la confianza— para entender

(y propiciar) ciertos tipos de accion colectiva como la cooperacién, la articulacion

4 Stephen D. Morris, op. cit., p. 60.

> Mauricio Merino, version estenogréfica de su intervencion en el Coloquio de Anélisis de Encuestas
Nacionales sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas, op. cit., p. 3, con datos de la ENCUP.

16 |_eticia Juarez Gonzélez, “El color de la legalidad, segun el color del cristal con que se mire”, ponencia
presentada en el Coloquio de Analisis de Encuestas Nacionales sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas,
op. cit., p.16.
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de demandas sociales, la formulacion de politicas publicas y el cumplimiento de
las leyes por parte de los gobernados”.!’

La urgencia de recuperar la confianza en las instituciones politicas es una
de las tareas que cuenta con el mayor acuerdo entre académicos y analistas. Los
efectos de esta labor podrian observarse en ambitos esenciales de la gestion
publica, tales como la recaudacion fiscal, el ejercicio de la representacion politica y
una mayor vinculacion entre politicas publicas y participacion ciudadana.

En general, muchas campafias proselitistas, mensajes de gobierno y
acciones de vinculacion ciudadana, estan dirigidas a mostrar los beneficios
econdmicos que conllevan las acciones gubernamentales y las propuestas
partidistas. De acuerdo con lo resultados expuestos en este ensayo, junto a la
recuperacion del crecimiento econdémico, el combate a la corrupcion v,
consecuentemente, la transparencia gubernamental y la rendicibn de cuentas,
aparecen hoy en dia como campos prioritarios para trabajar a favor del rescate de
la confianza ciudadana.

No es casual, en este contexto, que en los ultimos cuatro afios se hayan
realizado diversas reformas legales dirigidas a favorecer este proceso, tales como
la creacion de la Auditoria Superior de la Federacion y de la Secretaria de la
Funcion Publica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental y la Ley Federal del Servicio Profesional de Carrera de la
Administracién Publica Federal, por citar las mas conocidas.®

Al mismo tiempo es necesario avanzar en la difusion y promocion de esta
cultura de la rendicion de cuentas, asi como en la difusiobn de los resultados
logrados hasta ahora. Tal como ocurre en otros campos, en los medios de difusién
tienen mayor cabida las notas negativas: la informacion sobre peculados y
malversacion de fondos tienen una mayor difusion que aquellos casos en los que
efectivamente se puede constatar un manejo pulcro de las finanzas publicas. En
opinion de Antonio Santiago Becerra, quien en el IFE impulsé programas de

educacion y formacion civica, los Diputados tienen en la formacion de una cultura

7 Ibidem.
'8 En la pagina de Intranet de la Camara de Diputados se puede consultar la versién completa de este ensayo,
la cual incluye un recuento de las acciones legales y normativas en contra de la corrupcién.
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de la rendicién de cuentas, una asignatura pendiente, debido a que, atendiendo al
espiritu constitucional, compete a ellos participar en la formulacion de planes y

estrategias para impulsar este cambio sustancial en el cultura mexicana.®

1% Antonio Santiago Becerra, “La credibilidad institucional como reto de la democracia mexicana”, en Este
pais, niam. 142, enero de 2003, pp. 25.
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